
                            

                                    CQI  เรื�องที� �  แผนกผู้ป่วยใน  รพ. มะขาม ปี ���� 

�.ชื�อผลงาน/โครงการพฒันา :  ลดอตัราความเคลื�อนเรื�องเวลาจากการใหย้าฉีดในแผนกผูป้ว่ยใน 
 โรงพยาบาลมะขาม 
 

�.คําสําคญั : ความคลาดเคลื�อนเรื�องเวลาการใหย้าฉดี   
 

�.สรุปผลงานโดยย่อ  :   การลดอตัราความคลาดเคลื�อนเรื�องเวลาจากการให้ยาฉีดในแผนกผูป้ว่ยใน โรงพยาบาล
มะขาม  โดย ปรบัรูปแบบวธิกีารจดัเกบ็ยา    ให้เอื�อต่อการตรวจ Check  ยา และทําให้สะดวกต่อการหยิบยาใช ้ 
โดยเกบ็ยาแยกเป็นทมี และแยกแต่ละเวรออกจากกนั อย่างชดัเจน 
 

�.ชื�อและที�อยู่ขององคก์ร : แผนกผูป้ว่ยใน โรงพยาบาลมะขาม จงัหวดัจนัทบุร ี
 

�.สมาชกิทมี      เจา้หน้าที�แผนกผูป่้วยใน รพ. มะขาม 
 

6.เป้าหมาย       อตัราความคลาดเคลื�อนเรื�องเวลาในการใหย้าฉดี  ในแผนกผู้ปว่ยในโรงพยาบาลมะขาม = � % 
 

�.ปญัหาและสาเหตุโดยย่อ :   
การใหย้าฉีด    ในแผนกผู้ปว่ยใน  รพ.มะขาม เป็นกจิกรรมการพยาบาลที�มคีวามสาํคญัและมจีํานวนครั �งของ

การใหย้าจํานวนมาก โดยเฉลี�ยมกีารใหย้าฉีดประมาณ � ครั �ง/เวร  จากการทบทวนพบวา่ ยงัมอุีบตักิารณ์ความ
เสี�ยงที�เกดิจากการใหย้าหลายครั �ง  สาเหตุส่วนใหญ่คอื  ลมืใหย้าฉดี เนื�องจาก กระบวนการตรวจเชคยา และ
รูปแบบการจดัเกบ็ยา ยงัขาดประสทิธภิาพ  ซึ�งพบจํานวนอุบตักิารณ์ดงันี� 

ปี ���� เกดิอุบตักิารณ์ ความคลาดเคลื�อนเรื�องเวลาในการใหย้าฉดี   2  ครั �ง ( ชื�อยา  Cef -3 ) อยู่ในระดบั B 
ปี ���� เกดิอุบตักิารณ์ความคลาดเคลื�อนเรื�องเวลาในการใหย้าฉีด �ครั �ง(ชื�อยาAugmentin- 3, Fortum- �) อยู่

ในระดบั B 

ปี ���� เกดิอุบตักิารณ์ความคลาดเคลื�อนเรื�องเวลาในการใหย้าฉีด�ครั �ง( ชื�อยาCef -3, �� % Magnesium) อยู่
ในระดบั B 

ปี����เกดิอุบตักิารณ์ความคลาดเคลื�อนเรื�องเวลาในการใหย้าฉดี �ครั �ง(ชื�อยาCef-3-2,Augmentin-1,��% 
Magnesium1)อยู่ในระดบั B จงึไดจ้ดัทาํแนวทาง ลดอตัราความเคลื�อนเรื�องเวลาจากการใหย้าฉีดเพื�อใหท้มีไดย้ดึถี

อปฏบิตั ิ
 

        �. การเปลี�ยนแปลง 

ขอ้มูล Propose Process Performance 

ปี �� อุบตัิการณ์ผูป้ว่ย

ไม่ไดร้บัยาฉดี 

ผู้ป่วยได้ร ับยา

ฉดีตรงเวลา 

การเกบ็ยาจะ  เก็บไว้ในกล่องคอนโดใส่

ยาและเชคกบัใบMAR 

อตัราความคลาด

เคลื�อน   0.07  % 

ปี �� อุบตัิการณ์ผูป้ว่ย
ไม่ไดร้บัยาฉดี 

 

ผู้ป่วยได้ร ับยา
ฉดีตรงเวลา 

การ เก็บยา จ ะ  เก็บไ ว้ ในตระ กร้ า 
และเชค กบัใบMAR 

อตัราความคลาด
เคลื�อน   0.17  % 



ขอ้มูล Propose Process Performance 

ปี �� อุบตักิารณ์ผูป้ว่ย
ไม่ไดร้บัยาฉดี 

ผู้ป่วยได้ร ับยา
ฉดีตรงเวลา 

การเก็บยาจะ  เก็บรวมกันในกล่อง
พลาสตกิและเชคกบัใบMAR 

อตัราความคลาด
เคลื�อน   0.01  % 

ปี �� อุบตักิารณ์ผูป้ว่ย

ไม่ไดร้บัยาฉดี 

ผู้ป่วยได้ร ับยา

ฉดีตรงเวลา 

-  ปรบัรูปแบบการจดัเกบ็ยา   โดยจดัหา

ตระกร้า ใส่ยา รูปแบบ ใหม่ โดยมี �� 
ตระกร้า � สี  (ทีมละสี )  โดยตระกร้า
เกบ็ยาแยกเป็นทมี  � ทมี  ทมี � สามัญ

ชาย สีเทา , ทีม � สามัญหญิง สีฟ้า , 
ทีม� ห้ องพิเศษ  สีขาว  และแยก
ตระกร้า จดัใส่ยา แบ่งเป็น เวรออกจาก
กนั เช่น เวร เช้า  เวรบ่าย เวรดึก และ 
ระบุเลข เตียงและ เวลาที�ฉีด หน้าซอง 
ยา   
-  กรณียาที�เก็บอยู่ในตู้เยน็  ให ้ นําสติก
เกอร์ช ื�อผู้ป่วย   +   ชื�อยา + ชื�อเตียง 
นํามาติดไวใ้นกล่อง แยกตามทมี 
- เมื�อถึงเวลาฉีดยา  พยาบาลเจ้าของ

เคสในแต่ละทมี นําใบ MAR  ของผู้ป่วย
แต่ละราย มาตรวจสอบกบัยาแต่ละเคส
ในกล่องเกบ็ยา 

- ระบุเลข เตยีงและ เวลาที�ฉีด หน้าซอง 
ยา  และนํามาใส่ตระกร้า 

อตัราความคลาด

เคลื�อน    0   % 

 
�. การเก็บขอ้มูลและการเปลี�ยนแปลงที�เกดิขึ�น 
 

ปี พศ. �� จํานวนการใหย้าฉดี จํานวนครั �งที�เกดิความคลาดเคลื�อน คดิเป็นรอ้ยละ 

ตค.-ธค. �,��� 4 1.43 

มค.-มคี. �,��� 0 0 

เม.ย-มยิ. �,��� 0 0 

กค.-กย. 1,628 0 � 

สรุป ปี ���� ���� � �.�� 

  กค.-กย. 1,628 0 � 
 

 
�� . บทเรยีนที�ได้รบั  -   การจดัรูปแบบการเก็บยา  มผีลต่อการใหย้าไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
 


